Ombudsman Ontario

Conseils scolaires

ler septembre 2016

Une année de surveillance par ’'Ombudsman de I’Ontario.

696 plaintes recues
85% des cas fermés

La plupart sont réglés informellement

Thémes communs des plaintes :
Transport

Personnel du conseil scolaire et de I'école
Enseignement pour besoins spéciaux

Sécurité des éleves

Zéro enquétes officielles lancées a date



